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Cómo funciona
su tarjeta de sellos

Guía rápida, paso a paso, del demo que preparamos para

Bunna. Lo que vive el cliente desde que escanea el QR

hasta que se toma su café gratis.

BUNNA SPECIALTY COFFEE · DEMO-BUNNA.PAGES.DEV · OCTUBRE 2026

SELLO DIGITAL · LA CRUZ WHATSAPP +56 9 7588 2705



PASOS 1 Y 2 · EN EL CARRITO

Crear la tarjeta y sumar sellos

1

El cliente escanea el QR y crea su
tarjeta

Desde el pendón o la caja. Escribe su nombre y, si quiere,

su cumpleaños. Listo en 10 segundos.

Sin descargar apps ni crear contraseñas.

La tarjeta queda guardada en su celular.

2

Al pagar, el barista marca el sello

El cliente toca Pedir mi sello y le pasa el celular al barista,

que escribe su código.

Solo el equipo de Bunna conoce el código: nadie se

marca sellos solo.
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PASOS 3 Y 4 · EL PREMIO

Completar y canjear

3

La tarjeta se va llenando

Cada café suma un sello y la tarjeta dice cuántos faltan

para el premio.

En la semana de su cumpleaños, cada sello vale doble:

una excusa para volver.

4

Canje seguro del café gratis

Con los 8 sellos aparece Canjear mi café gratis: un

cupón con su número y un reloj en vivo.

No sirven pantallazos: el reloj tiene que estar corriendo.

El barista confirma con su código y la tarjeta parte de

cero.
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PASOS 5 Y 6 · ANTES DE LLEGAR

La carta del día y el pedido

5

Ver qué hay hoy

Cafés, galletas y combos con tamaños y tipo de leche.

Cada café muestra +1 sello.

“Horneada hoy” y “Agotado hoy” con un toque.

Filtro para ver solo lo que hay.

6

Pedido para retirar

Arma su pedido, dice a qué hora pasa y llega ordenado

por WhatsApp, con su N° de tarjeta:

Pedido Bunna · para retirar

• 1 × Cappuccino 12 oz · leche avena — $3.700

• 1 × Chocolate chip Pack x3 — $4.000

Total: $7.700

Camila · Paso: en 15 minutos

Tarjeta de sellos N° 4600
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LA VERSIÓN REAL

Lo que cambia al ponerla en marcha

En el demo En la tarjeta de Bunna

“Tu logo aquí” El logo y los colores de Bunna.

“Foto real aquí” Fotos de sus cafés y galletas.

Código del barista 1234 Un código propio que solo conoce el equipo y se

puede cambiar.

Botón “Reiniciar demo” No existe: la tarjeta solo vuelve a cero al canjear el

premio.

Carta, precios y premio de

ejemplo

Su carta real, cuántos sellos y qué premio, como

ustedes decidan.

WhatsApp sin conectar Conectado al número de Bunna.

QR del pendón con error Un QR nuevo para el pendón y la caja, que lleva a la

tarjeta y a su Instagram correcto.

Pruébenlo cuando quieran en demo-bunna.pages.dev. El código del barista en el demo

es 1234.

Próximo paso

Paso por el carrito, nos tomamos un café y definimos cuántos sellos, qué premio y la

carta. Con eso, queda listo en 3 a 5 días hábiles.
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